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MINISTERIO DA CULTURA
SUBSECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E INOVAGAO
STIl/GSE/GM/MinC

Oficio n2 581/2023/STIl/GSE/GM/MinC

Brasilia, na data da assinatura eletrénica.

Ao Senhor

Francisco Samuel Pinheiro Sales

Pregoeiro

Esplanada dos Ministérios, Bloco B, 22 andar - Bairro Zona Civico Administrativa,
Brasilia/DF, CEP 70068-900

Assunto: Pedido de esclarecimentos quanto ao Edital do Pregdo Eletrénico n2 09/2023

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n2 01400.000997/2023-52.

Senhor Pregoeiro,

Em atenc¢do ao Oficio n? 213/2023/CLIC/CGLC/SPOA/GSE/GM/MinC (1523785), encaminho
as respostas ao pedido de esclarecimento da empresa NCT:

Esclarecimento 01) Considerando a nova estrutura do ComprasNet, em que ndo hd a
possibilidade de informar nenhum outro detalhamento além do prego a ser registrado, Fabricante, Marca
e Modelo, entendemos que as informacbes sobre o produto, tais como Part Numbers e descricGo mais
detalhada deverdo ser informadas na proposta apds a fase de lances. Estd correto nosso entendimento?

Resposta: A licitante devera incluir no sistema as informacdes solicitadas, apresentando na
proposta de precos enviada posteriormente as demais especificacdes necessarias ao detalhamento do
produto/objeto.

Esclarecimento 02) No intuito de viabilizar a conferéncia quanto ao produto apresentado,
entendemos que na proposta escrita deverdo ser detalhados os cddigos (Pat Numbers) dos produtos
ofertados, fabricantes e quantidades dos itens que compdéem a solu¢do, para maior transparéncia e
seguranga para MINC estd correto?

Resposta: Esta correto o entendimento.

Esclarecimento 03) Considerando o Rito processual da Lei n® 14.133/2021, entendemos
que ndo deverd ser INSERIDO nenhum documento, antes da fase de lances, estd correto? Caso o
entendimento seja diverso, favor informar qual documento esperado e qual local para a inclusdo.

Resposta: Esta correto o entendimento.

https://sei.cultura.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1711877&infra_si...

1/3



01/12/2023, 17:48 SEI/MinC - 1525524 - Oficio

Esclarecimento 04) Sobre o item 7.1. “Treinamento oficial do fabricante com repasse de
conhecimento especifico sobre a solugdo instalada para, no minimo, 05 (cinco) servidores/ colaboradores
indicados pela CONTRATADA, conforme requisitos e demais exigéncias especificadas neste Termo de
Referéncia e demais documentos anexos.”, uma vez que o objeto trata de “TREINAMENTO “HANDS ON”
SOBRE SOLUCAO DE FIREWALL”, entendemos por oficial, o treinamento ofertado por Centro de Autorizado
pelo fabricante a ofertar o treinamento, estad correto? Caso o entendimento seja diverso, favor especificar.

Resposta: Estd correto o entendimento.

Esclarecimento 05) Ainda sobre o item 5.7. “Do Treinamento" por gentileza informar se
sera obrigatério fornecer notebooks para realizagdo da capacitagao, se sim qual a configuracao das
maquinas?

Resposta: O equipamento para a realizagao do curso, pode ser desktop ou notebook e as
configuragdes devem ser aquelas necessarias para o acesso ao ambiente de treinamento da solugao,
desta forma ndo hd exigéncias quanto a configuracdo de tais equipamentos que deverdo ser
disponibilizados pela CONTRATADA na ocasido da realizacao do curso, desde que os participantes tenham
condicdOes de realizar o treinamento.

"5.7.3. A CONTRATADA devera fornecer toda a infraestrutura
— local, instrutor, coffee-break, material, equipamentos, entre outros —
necessdria para realizacGo do treinamento, sem 6nus adicional para a
Contratante;"

Esclarecimento 06) Sobre os itens do CADERNO DE ESPECIFICACOES TECNICAS observamos
que para algumas funcionalidades o documento exige a apresentacdo de comprovacdo em dominio
publico. Desta forma, para melhor transparéncia e valida¢do junto ao MINC, entendemos que a licitante
que ofertar o melhor lance deverd comprovar pontualmente, mediante planilha ou outro documento, o
atendimento com links, datasheets, manuais ou outro documento publico, o atendimento das condi¢cbes
do CADERNO DE ESPECIFICACOES TECNICAS, estd correto?

Resposta: Estd correto o entendimento.

Solicitagdo de Esclarecimento 07) Sobre o "Sistema de geréncia centralizada com
armazenamento de logs", conforme tabela do item 1.2, em que se trata de Un. (unidade), e nGo hd a
palavra (CLUSTER) como no tipo I, entendemos que a entrega serd stand alone, estd correto?

Resposta: Embora ndo haja a palavra Cluster, a Contratada devera disponibilizar a solugdo
com todos os requisitos exigidos para tanto, caso a CONTRATADA entenda que é necessario colocar mais
de uma maquina virtual para atender o ambiente dentro do SLA exigido, ndo haverd obices técnicos
desde que atendidos todas as exigéncias constantes do Caderno de Especificagdes Técnicas e demais
documentos anexos ao que fazem parte do EDITAL.

Esclarecimento 08) Sobre o item "5.1. O gerenciamento centralizado poderd ser entregue
como appliance fisico ou virtual. Caso seja entregue em appliance fisico deve ser compativel com rack 19
polegadas e possui todos acessorios necessdrios para sua instalacdo. Caso seja entreque em appliance
virtual deve ser compativel com Hyper-V e VMware ESXi", conforme informado, caso a solugdo seja em
appliance virtual, serd instalada no ambiente disponibilizado pelo Contratante, estd correto?

Resposta: Estd correto o entendimento.

Esclarecimento 09) No item "4.30.12. Suportar a andlise de arquivos do pacote office (.doc,
.docx, .xIs, .xlIsx, .ppt, .pptx), arquivos java (.jar e class), Android APKs, MacOS (mach-O, DMG e PKG),
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Linux (ELF), RAR e 7-ZIP no ambiente de sandbox;", entendemos ser suficiente o suporte a andlise de
arquivos em ambiente MacOS em qualquer um dos formatos informados. Estd correto?

Resposta: NAO esta correto o entendimento, porém cabe ressaltar que as extensdes de
arquivos citadas servem para andlise amostral de capacidade da atuac¢do da funcionalidade, podendo
haver outras extensdes de arquivos cobertas pela funcionalidade, desta forma a auséncia de cobertura
para alguma extensdo ndo caracteriza a auséncia da funcionalidade, desde que que atenda outras
extensdes de arquivos nas plataformas citadas, tal posicionamento respeita o principio da razoabilidade.

Esclarecimento 10) Sobre o item 4.36.5. “O relatdrio deverd possuir avaliacGo de melhores
prdticas recomendadas com base no CIS (Critical Security Controls) e do NIST Security Controls (National
Institute of Standards and Technology) sobre as configuracbes atuais da solu¢do, identificando os riscos e
fornecendo recomendagées. Exemplo: A solugdo deverd apontar quais sdo as configuragcdes que deverdo
ser ajustadas e indicar local com exemplo de configuragdo a ser realizada para melhorar a adogéo e
elevar o grau de seguranca;”, entendemos que o fato da ferramenta estar em conformidade com os
controles informados o item estd atendido, estd correto?

Resposta: Esta correto o entendimento,

Atenciosamente,

JAIME HELENO CORREA DE LISBOA

Subsecretario de Tecnologia da Informacdo e Inovacao

Documento assinado eletronicamente por Jaime Heleno Correa de Lisboa, Subsecretario(a) de
Tecnologia da Informag3o e Inovag¢do, em 01/12/2023, as 10:37, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 30, inciso Il, da Portaria n? 26/2016, de 01/04/2016, do Ministério da
Cultura,Publicada no Diario Oficial da Unido de 04/04/2016.
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